Antara production

13 Allée Frangois Flageaolet
54270 Essey les Nancy A r
+33 624890829 An

prod@antara.fr

production
RCS Nancy 502 564 032 00014
Bon de commande
A compléter et retourner avec votre réglement 8 ANTARA production
M./Mme/Melle Prénom
Société Téléphone
Rue Fax
Code postal Ville Mail
Pour toute commande d’une société a |'étranger, Numéro de TVA Intracommunautaire
Titre Quantité Prix unitaire TTC Total TTC
Frais de port : 4,50€ en France métropolitaine Sous total TTC
8,50€ pour les Dom Tom et pays de I'Union européenne Frais de port TTC
14,50€ pour le reste du monde Total TTC
Reglement par chéque bancaire a I'ordre de ANTARA production Date et signature obligatoire

(par les parents pour les mineurs)

Remplissez soigneusement vos nom et adresse ainsi qu’un moyen rapide de vous
joindre en cas d'indisponibilité du produit (téléphone, fax ou mail).

Notez le titre de l'ouvrage, la quantité et le prix.
Ajoutez les frais de port.

Datez et signez la commande

Signez les conditions générales de vente

Envoyez le tout sous enveloppe suffisamment affranchie accompagnée de votre Toute livraison sera accompagnée
réglement a ANTARA production 13 Allée Francois Flageolet — 54270 Essey les Nancy.  d’une facture faisant ressortir la TVA

N’oubliez pas de signer et joindre les Conditions générales de vente a votre commande

Sarl au capital de 1 000€ - TVA FR59 502 564 032 00014



Conditions générales de ventes

Les présentes conditions générales de ventes s’appliquent de fagon exclusive aux relations commerciales actuelles et
futures entre ANTARA production, Sarl au capital de 1000€ inscrite au RCS de NANCY 502 564 032, dont le siege
social est situé 13 Allée Frangois Flageollet - 54270 ESSEY LES NANCY - et toute personne ayant passé commande
d’ouvrages en téléchargeant notre bon de commande par le biais de notre site www.musado.fr.

Le seul fait de passer commande implique I'acceptation automatique, entiére et sans réserve des présentes conditions.
Article 1 Prix

Les prix des livres proposés sont établis en euros toute taxe comprise hors participation aux frais d’expédition et
tiennent compte de la TVA francaise. Ces prix sont établis dans le strict respect de la Loi Lang 81-766 du 10 ao(t
1981 : Les prix sont fixés par |'éditeur et peuvent donc étre modifié a tout moment sans préavis par celui-ci.
Néanmoins, la facturation se fera sur la base des tarifs en vigueur au moment de I'enregistrement de la commande,
sous réserve de leur disponibilité. Des taxes de douane, ou autres taxes, sont susceptibles d’étre exigibles. Ils seront a
la charge du client et reléveront de son entiére responsabilité.

Quelle que soit la provenance de la commande, celle-ci sera facturée en euros.

Article 2 Comment commander

Téléchargez le bon de commande sur le site musado.fr. Remplissez soigneusement vos nom et adresse ainsi qu’un
moyen rapide de vous joindre en cas d’indisponibilité du produit (téléphone, fax ou mail).

Notez le titre de I'ouvrage, la quantité et le prix. Ajoutez les frais de port. Datez et signez la commande ainsi que les
conditions générales de vente, puis envoyez le tout sous enveloppe suffisamment affranchie accompagnée de votre
réglement a ANTARA production 13 Allée Frangois Flageollet 54270 ESSEY LES NANCY.

Toute commande émanant d’une entreprise hors du territoire frangais doit obligatoirement indiquer son numéro de TVA
intracommunautaire.

Article 3 Conditions de réglement

Le réglement intégral TTC de la commande doit étre effectué par chéque avant le déclenchement de la livraison.
Aucun escompte n’est possible pour paiement comptant.

Article 4 Transfert de propriété et transfert de risque

Le transfert de propriété au profit du client n’interviendra qu’aprés complet paiement du prix quelle que soit la date de
livraison. En revanche, le transfert des risques de perte et de détérioration des produits sera réalisé dés livraison et
réception par le client.

Article 5 Livraison, délais et frais de port

Les ouvrages sont livrés a I'adresse indiquée par le client sur le bon de commande. Les frais de port sont fixés a 4,50€
pour la France métropolitaine et 8,50€ pour les Dom Tom et I'union européenne, 14,50€ pour le reste du monde.

Les délais sont variables en fonction de la zone d’envoi, mais |'éditeur s’engage a faire parvenir la commande dans les
plus brefs délais.

Article 6 Garantie

Le client dispose d'un délai de rétractation de 7 jours a compter de la réception de sa commande. Celle-ci devra étre
retournée dans les quinze jours, en parfait état, non descellée, les frais de retour restant a la charge du client, sauf en
cas d’erreur de notre part.

Toute réclamation ou contestation devra étre formulée, sous peine de déchéance, par courrier recommandé,
accompagné d’'une copie de la facture indiquant le motif du retour, dans un délai de quinze jours a compter de la
livraison. Passé ce délai, la commande sera définitivement confirmée et les ouvrages livrés réputés conformes a la
commande en qualité et en quantité. Les retours sont a effectuer a ANTARA Production 13 Allée Francois Flageollet
54270 ESSEY LES NANCY . Le remboursement s’effectuera par chéque adressé au nom du client ayant passé
commande et a I'adresse de facturation.

Article 7 Confidentialité des données personnelles

ANTARA production traite toutes les informations vous concernant avec la plus grande confidentialité. Ces
informations sont utilisées par nos services internes pour le traitement de votre commande.*

Conformément a l'article 40 de la loi « Informatique et Libertés » modifié, vous disposez d’un droit d’acces, de
modification, de rectification et de suppression des données qui vous concernent. Pour cela, il suffit de nous en faire la
demande par courrier a ANTARA production 13 Allée Frangois Flageollet 54270 ESSEY LES NANCY en nous indiquant
vos nom, prénom, adresse et si possible votre compte client si vous avez déja passé commande.

Article 8 Droit applicable

Le présent contrat est soumis a la loi francaise. En cas de litige, les Tribunaux du ressort de NANCY seront seuls
compétents.

Je soussigné (nom/prénom)
reconnais avoir pris connaissance et accepter des présentes conditions générales de vente

Signature obligatoire CGV décembre 2010



